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1.LE TROMBINOSCOPE
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1. Le trombinoscope du siege

Afin de trouver les adresses email des personnes du siége, vous devez vous rendre dans Espace
Responsable > Ressources > Contact
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Weabmail Protéine
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vincent.fournier@ca-proteine.fr
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serviceclient@ca-proteine. fr
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thomas_ bazile@ca-proteine.fr
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GERARD

gerard.mariou@ca-proteine.fr

COMMUNICATION
ACELIA

serviceclient@ca-proteine fr

INFORMATIQUE
YANNICK

support@rgdev.fr

FORMATION
CELINE

formation@ca-proteine fr

COMPTABILITE
SANDRINE

comptabilite@ca-proteine.fr

g

-
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INFORMATIQUE
THIBAULT

support@rgdev.fr

Standard téléphonique : 05 6111 00 01

Comptabilité : 05 61 11 68 20

Les tickets informatiques sont traités chaque semaine : le jeudi
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2.IDENTITE VISUELLE
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2.1. La charte

graphique

Se rendre sur son Espace Responsable > Ressources > Communication > Identité visuelle > Charte

graphique

%

Pauline FOURNIER CAMIER
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Annuaire

Membres et Prospects
Suivi d'activité
Recommandations

Communication

SMS
Emails
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MNational

Accés espace membre

Weabmail Protéine

|f:}Communication|

n & ° L
Identité visuelle

e Charte graphique Proteine Mixte et Féminin
@ _(:ié(:lf,
e Logo pour la signature des membres
Brochures
e Brochure membres
e Borchure membre (format linkedin)
e Brochure animateur
Visuels compte-rendu
e Visuels
e Visuels au féminin
Relations Presse
e Dossier de presse
e presse

e Template du communique d

Aide f Support / Ticket

QU’EST-CE QU'UNE CHARTE GRAPHIQUE ?
EN QUOI LE RESPECT DE LA CHARTE GRAPHIQUE EST-IL IMPORTANT ?

Une charte graphique a pour objectif de s'assurer que la marque soit correctement représentée et de maniére cohérente.

Le respect d'une charte graphique permet de garantir la cohérence visuelle, renforce I'image de notre marque, démontre le
professionnalisme, facilite la communication et favorise la différenciation vis-a-vis de la concurrence. Cela contribue a la

construction d'une identité visuelle solide et a une expérience cohérente pour les prospects.

A la page suivante, vous retrouverez les typographies et les couleurs propres a I'identité visuelle du Club d'affaires Protéine.
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Neutraface

Club d'affaires Proteine
CLUB DAFFAIRES PROTEINE

The quick brown fox jumps over the lazy dog
THE QUICK BROWN FOX JUMPS OVER THE LAZY DOG
0123456789

THE QUICK BROWN FOX JUMPS OYER THE LAZY DOG
THE QUICK BROWN FOX JUMPS OVER THE LAZY DOG
0123456789

Campton

Club d'affaires Proteine
CLUB D'AFFAIRES PROTEINE

The quick brown fox jumps over the lazy dog
THE QUICK BROWN FOX JUMPS OVER THE LAZY DOG
0123456789

The quick brown fox jumps over the lazy dog
THE QUICK BROWN FOX JUMPS OVER THE LAZY DOG
0123456789

The quick brown fox jumps over the lazy dog
THE QUICK BROWN FOX JUMPS OVER THE LAZY DOG
0123456789

Rouge Orange

Bordeaux

électrique

Pantone 200 C Pantone 166 C
C22 M98 Jb64 N15 CO MB80 J100 NO
R171 V33 B69 R232 V78 B1S
#ab2145 #eBlLeOf

Blanc

CO MO JO NO | CO MO JO N100
R255 V255 B255 | RO VO BO
#ff£ff | #000000

Relvicom - Club d’affaires Protéine | SARL au capital de 10 000€ | RCS Toulouse 478 620 834
30 rue Théron de Montaugé, 31200 Toulouse | 05 61110 001 | ca-proteine.fr
6 | TUTORIEL_CRM_COMMUNICATION_2023



2.2. Le logo et ses declinaisons

Pour avoir accés au logo du club daffaires et a ses déclinaisons, rendez-vous sur votre Espace
Responsable > Ressources > Communication > Identité visuelle > Logos

Logos

Logo Proteine

2011212022

Aufminin

Logo Proteine fond rouge
au feminin
13/11/2020

Typo Proteine blanc
transparent au feminin

avec commercialement
erlid sirne

Q
0 "~

Q

Logo Proteine 2

201212022
Clubs dofisires
PROTEINE

Aue ﬁémiuin.-

Logo Proteine rouge
transparent au feminin
13/11/2020

Typo Proteine blanc
transparent au feminin
13/11/2020

Logo Proteine blanc
transparent au feminin
13/11/2020

xig PROTEINE

Logo Proteine rouge
transparent
15/10/2020

Clhub d'affaire

PROTEINE

Typo Proteine fond blanc
15/10/2020

Lego Proteine blanc
transparent baseline
commercialement

—— Rl —

Ssymbole Proteine blanc
transparent
15/10/2020

Club daffares

PROTEINE

Typo Proteine fond blanc
au feminin
13/11/2020

Lego Proteine blanc
transparent
15/10/2020

P

Symbole Proteine fond blanc
15/10/2020

PROTEINE

Typo Proteine fond rouge
15/10/2020

S—CE); PROTEINE

Logo Proteine fond blanc
15/10/2020

Symbole Proteine fond rouge
15/10/2020

PROTEINE

Aw féminin

-

Typo Proteine fond rouge
au féminin
13/11/2020

@ﬁ)‘; PROTEINE

A febminin

Logo Proteine fond blanc
au feminin
13/11/2020

PP

Symbole Proteine rouge
transparent
15/10/2020

Club d'offaires

PROTEINE
Aw féminin

-

Typo Proteine rouge
transparent au feminin
13/11/2020

Logo Proteine fond rouge
15/10/2020

Typo Proteine blanc
transparent
15/10/2020

Glub daffairas

PROTEINE

Commercialement salidaires

-

Logo Protéine rouge avec
baseline
commercialement

cnlid—irne

A QUOI SERVENT LES DECLINAISONS D’'UN LOGO ?

Nous vous mettons a disposition toutes les déclinaisons possibles du logo Club d'affaires Protéine afin de vous permettre de
garantir la cohérence visuelle de la marque. Et ce, tout en adaptant le logo aux contraintes spécifiques de chaque contexte
dans lequel vous l'utiliserez : sur le digital (publications sur les réseaux sociaux, vidéos..) ou encore en impression
(kakémonos, livrets, dépliants...).

Nous avons également crée une signature mail club d'affaires Protéine pour vous ainsi que pour vos membres.

Vous retrouverez celle-ci sur votre Espace Responsable > Ressources > Communication > Identité visuelle > Logo pour la
signature des membres

En cliquant dessus, un fichier va se télécharger avec la signature de votre club. Selon le nom de votre club, il y aura écrit :
« Membre de (NOM DU CLUB) ».

Vous pouvez envoyer ce fichier a vos membres pour qu'ils puissent l'intégrer dans leur signature mail.

Membre de Groupe

Club d'affaires

PROTEINE
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3.LES BROCHURES
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3. Les brochures

Pour avoir acces aux brochures, rendez-vous sur votre Espace Responsable > Ressources >
Communication > Brochures

%

Pauline FOURNIER CAMIER
&

Annuaire

|fi}Communication

Membres et Prospects
Suivi d'activité T
Identité visuelle

Recommandations e Charte graphique Protéine Mixte et Féminin

® LOE0sS
Communication =

e Logo pour la signature des membres
SMS

> Brochures

Emails

e Brochure membres

Invitations

(4]
Q
=

e Borchure membre (format link

e Brochure animateur

Statistiques

— Visuels compte-rendu
e Visuels

Boutique -
e Visuels au feminin

MNational

Accés espace membre ° Yossier de presse
e Template du communiqué de presse

Weabmail Protéine

Aide f Support / Ticket

A QUOI SERVENT LES BROCHURES ?

Les brochures sont des dépliants en format digitales. Elles permettent de présenter les informations nécessaires sur les
Clubs d'affaires Protéine. Elles sont a destinations des prospects et des membres. De ce fait, vous pouvez facilement les

envoyer par mail.
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4.LE DOSSIER DE PRESSE
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4. Le dossier de presse

Se rendre sur son Espace Responsable > Ressources > Communication > Relation presse > Dossier de
presse

%

Pauline FOURNIER CAMIER
&

& Annuaire

|fi}Communication

& Membres et Prospects

3 suivi d'activité Identité visuelle

B Recommandations e Charte graphique Protéine Mixte et Féminin
@ LOE0S

Communication =
® LOgO pour la signature ges membres

SMS
_ Brochures

Emails

e Brochure membr

( L.l

Invitations

(4]
Q
=

e Borchure membre (format link
|l Statistiques e Brochure animateur
@ Ressources Visuels compte-rendu

™ Boutique

@ National

% Accés espace membre

% Webmail Protéine

@ Aide / Support / Ticket

A QUOI SERT UN DOSSIER DE PRESSE ?

Un dossier de presse est un outil essentiel pour communiquer efficacement avec les médias, promouvoir une entreprise,
une organisation, ou un événement, et gérer son image médiatique. Il permet de fournir des informations complétes et bien
structurées, facilitant ainsi le travail des journalistes et augmentant les chances de couverture médiatique.

Utiliser ce dossier de presse lorsque vous voudrez promouvoir le club d'affaires Protéine de votre région dans la presse au
niveau local ne sera que bénéfique pour vous !

Un template de communiqué de presse est lui aussi disponible dans les ressources afin que vous puissiez le modifier et le
transmettre aux médias selon les themes que vous voudriez aborder.

/\ Attention, toutes les prises de parole dans la presse doivent nous étre confiées afin que nous puissions les valider
ensemble avant de commencer vos démarches envers les journalistes.

Pour celq, veuillez écrire a: serviceclient@ca-proteine.fr
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5. Goodies

Se rendre sur son Espace Responsable > Ressources >

%

Pauline FOURNIER CAMIER
&

’\v 0561110001 3 REJOIGNEZ

. {
Annuaire - } } UN CLUB
i UIvez-nous sSur nos reseaux sociaux : :;
|E Goodies o o D’AFFAIRES
MEmbrES Et prﬂsPECtS Club dAffaires  @caproteine Club dAffaires ; OONVIV|AL
Protine Protine ; ET DONNEZ DE LA FORCE
A VOTRE ACTIVITE
www.ca-proteine.fr COMMERCIALE

Suivi d'activité

e« Dépliant

éplan 2028 Vi 1 @ 7o tatass

Recommandations * Photocall

* PlLaquette animateur
Communication - . .
* Kakemono - lle de la Reunion

SMS * Kakemono - lle de la Reunion Repéres
Emails * Kakemono Mixte - Guadeloupe

Invitations ¢ Kakemono Mixte - Guadeloupe Repéres
N o Kakemono Mixte

Statistiques

* Kakemono Mixte Reperes

Ressources
Boutique

Mational

Accés espace membre

Weabmail Protéine

Aide f Support / Ticket

A QUOI SERVENT LES GOODIES ?

Les goodies sont utilisés comme cadeaux dans le but de faire plaisir, dattirer et de fidéliser. lls permettent de marquer les
esprits des prospects et des membres.

Vous disposez des fichiers officiels de nos objets publicitaires comme le dépliant, la plaquette, le kakémono...

Vous disposez également d’'une boutique en ligne de goodies Club d'affaires Protéine nationale qui vous permet de
commander des produits validé par le siége.

Concernant les commandes de goodies, rapprochez-vous de votre délégué(e) pour parler de l'aspect financier ainsi que pour
les commandes groupées et les livraisons.
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5. Goodies

Se rendre sur son Espace Responsable > Boutique

Club d'affaires

PROTEINE

Commercialement solidaires

Y

Pauline FOURNIER CAMIER
&

Connectez-vous a votre compte

&/ Annuaire Si il s'agit de votre premiere connexion, merci de cliquer sur mot de passe oublié pour génerer

votre nouveau mot de passe.

& Membres et Prospects
E-mail

L Suivi d'activité

B Recommandations
Mot de passe

Communication Montrer

SMS Au moins 5 caractéres

Mot de passe oublia ?

Connexion
~

Pour votre premiéere connexion, cliquez sur
mot de passe oublié pour générer votre
mot de passe.

Emails

Invitations

l&l Statistiques

I Ressources

" Appelez-nous : 05 35 31 90 99 Déconnexion
™ Boutique
Club diaffaires N Q 2, Pauline FOURNIER W panier
echercher
. PROTEINE caMiER ©
a Natl U‘nﬂl Commercialement solidaires

BUREAU EVENEMENT PRECOMMANDES PACKS

‘ DECOUVREZ NOTRE SELECTION
Une sélection de goodies Protéinés pour vos membres ! \

% Accés espace membre

% Webmail Protéine

@ Aide / Support / Ticket

L4

Vous pouvez choisir les goodies que
vous souhaitez:
Bureau (powerbank, cache-webcam,

stylo bille, saccoche, gourde, carnet, (u

tasse, clé usb, post-it, porte clé)

Evenement (porte badge, totebag, (& |

roll up, dépliants)

Précommandes /\

v

NOS PRODUITS
Expédition sous 5 jours Expédition sous 5 jours Expédition sous 5 jours Expédition sous 5 jours

i doffores
o0F PROTEINE

a0 proTeme

Packs (packs pour les membres, les

. Vous pouvez egalement
réunions...)

commander vos cartes de

visites personnalisée que le
service communication
validera avant impression

Club d'affaires

PROTEINE

Commercialement solidaires
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5. Goodies

Dans le cas ou vous avez un membre ou quelqu’un que vous connaissez fait des objets publicitaires, vous
pouvez évidemment le solliciter pour la création de goodies Club d'affaires Protéine.

Pour cela, nous avons mis en place une procédure que vous retrouvez dans Espace Responsable >
Ressources > Goodies

PROCEDURE
VALIDATION GOODIES

Dans le cas ou un membre d’'un Club d’affaires Protéine a une société d’objets publicitaires,
vous pouvez le solliciter dans la création d’objets publicitaires Club d’affaires Protéine.

Etape 1: Choix du prestataire et de I'objet publicitaire

= Choix du prestataire d’objet publicitaire

= Choix de I'objet publicitaire qui respecte la charte graphique

=>» Pour trouver la charte graphique, rendez-vous dans votre Espace Responsable
> Communication > Identité visuelle > Charte graphique Protéine Mixte et
Féminin et vous avez également les logos

Etape 2 : Demande de validation au service communication

=  Envoi d’'un mail au service communication a serviceclient@ca-proteine.fr
=  Objet de mail : Validation objet publicitaire Club d’affaires Protéine

= Contenu du mail :
=» Nom du fournisseur d’objets publicitaires
=> Liste des objets publicitaires
=>» Pour quel événement est crée I'objet publicitaire
=>» Piece jointe avec les visuels des objets publicitaires

Etape 3 : Validation du service communication
Sil'objet publicitaire est conforme a la charte graphique de Club d’affaires Protéine :

= Validation de I'objet publicitaire

®  Validation aupres du prestataire
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6.RESEAUX SOCIAUX
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6. Reseaux sociaux

Pour trouver toutes les informations nécessaires sur les réseaux sociaux, vous devez vous rendre sur
votre Espace Responsable > Ressources > Réseaux sociaux

La premiere rubrique : Charte:

Pauline FOURNIER CAMIER /
&

Charte Vv
e (harte reseaux sociau
R o i’ Rt KD i = and e -

e (LhecKLIST FOST Reseaux >ociaux

o Tevrec Récan Corla
! Annuaire CALCO cseal 20CIauXx

 alamdriar ardirar: = Fv___ PP

e Laienarier ecitoria \eSeaux >OCiau

2= Membres et Prospects - .
2 e |émoignage dun membre

L Suivi d'activité

Charte des réseaux sociaux

B Recommandations

Ce document regroupe toutes les procédures et les tdches propres a l'administration et
'animation des pages. Il sert a vous guider sur comment gérer les pages en tant
quanimateur.

Communication

SMS

Emails

Invitations CheckList Post Réseaux Sociaux

Ce document est une feuille de route pour vous permettre de vous organiser au mieux a la
gestion de page départementales (Planification de contenu, rédaction, publication...)

|l Statistiques

I Ressources

™ Boutique Textes des Réseaux sociaux

L'équipe communication vous a préparé des textes types dont vous pouvez vous inspirez
afin de publier sur vos réseaux sociaux.

@ National

% Accés espace membre

e e Calendrier éditorial : Réseaux sociaux
Ce document est un outil de planification sous forme d’Excel qui vous aidera a planifier

@ Aide / Support / Ticket . ] . ) )
vos prises de paroles sur les réseaux dans le temps pour promouvoir votre club d'affaires.

Témoignage d’'un membre

Chez les clubs daffaires Protéine, nous avons mis en place au cours des années des
publications pour mettre en lumiére l'activité professionnels des membres. Ce document
vous donnera la ligne directrice a suivre pour rédiger le texte du témoignage d’'un membre.
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6. Reseaux sociaux

La deuxiéme rubrique « Visuels » est dédiée aux différents visuels que vous

ﬁ,& pouvez utilisés sur les réseaux sociaux.
Pauline FOURNIER CAMIER
.
Visuels
e Visuels Réseaux Sociaux
& Annuaire e Visuels RS au féminin
e Templates visuels Canva
& Membres et Prospects e Témo gnage au féminin
2 Suivi d'activité * lemoignage

B Recommandations

Dans la partie Visuels Réseaux Sociaux, vous disposez de différents visuels
pour :

SMS - Reéunions et événements

- Lancement de club

- Recrutement animateur / animatrice par région

- Recrutement membres

- Larentrée

- La nouvelle année (ainsi que des visuels selon un calendrier marronnier)

= Communication

Emails

Invitations

Il Statistiques

I Ressources
- Bnutique c « Visuels réseaux sociaux

a Mational Réunions et événements

50 /o3 SO0
PROCHAINES PROCHAINE . Lp o
rochaine réunion n°1 rochaine réunion n°2 Visuel rwork Visuel interclubs n®1 Visuel interclubs n°2 Vi

26/07/2022 26/07/2022 26/0 26/07/2022 200772022 = 26/07/2022
e i
m REUNION REUNION VISITE
uel réunion spéciale = Visuel réunion = ion = Visuel visite d'entreprise
inv n°2 th tique n°1 b e n°2 26/07/2022
p 26/07/2022 = 26/0772022 = 2610772022 =

A4

X

% Accés espace membre

# Webmail Protéine

@ Aide / Support / Ticket

Pour télécharger un visuel, veuillez
cliquer sur la photo et elle se
téléchargera automatiquement puis
enregistré le dans votre ordinateur

REUNION
SPECIALE

INVITES

Club d'affaires

PROTEINE
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6. Reseaux sociaux

La rubrique « Boite a outils » regroupe un calendrier par trimestre qui vous
permettra d’'organiser au mieux vos réunions Club d'affaires Protéine. Vous y
: retrouverez des idées innovantes pour animer vos réunions et un
P T TR positionnement de celle-ci dans le temps (mensuelle).

L

Boite a outils

e (A Protéine Calendrier T
Annuaire e (A Protéine Calendrier T2

e CA Protéine Calendrier T3
Membres et Prospects - N _ -

e (A Protéine Calendrier T4

Suivi d'activité

Recommandations

u lette des rois

L'épiphanie est une belle occosion de réunir les
membres autour d'une galette des rois lors de votre
premigére réunion de reprise.

h'uiégia Commerciale 2022

Le début dannée est propice a la mise en place des
nouveaux ohjectifs Wous pouvez si vous le souhoitez

Communication

retrouy

SMS

TO DO

+ Apparter unefou plusieursgalettels)
+ Prendre une phato de la reine ou du rai
+ Faire un post sur les résecux en utilisant
la #galetteproteine

TEMPLATE

Mess vous avons préporé un remplme
spiéciol galette des roispour les réseaux
sociauy, gliques il pour le retrouver,

Emails

Invitations

faire une réunion dediée a lo stratégie commerciale.

AY|

Statistiques

Ressources

ruiéinés

Les JeuxOhrmpiquesd'hi\-erdémunenf debut février,
vous pouvez donc prévair une réunion sur la
thématiquedu skifsnow /hiver

Boutique

National | .
* Imprimer ou smvoyer la stratégiaavant la Ci-dessous e PDF Remplissable de la
raunion Stratégie Commercigle 2022 Profitez d'une réunion pour partager des crépes tous
* Profiter da la réunion pour leur faire remplic ensamble & l'occasion de lo Chandeleur
= leurs objectifset ke plon d'action I f'1
Acces ESPHCE mEmbr'E + Sconnerou sowvegorder les réponses pour il

angarder ung trace Lin decumastantigelerim! dapantle dae e el

A

Webmail Protéine

Aide f Support / Ticket

Dans la rubrique «Tutoriels» nous vous proposons des guides selon votre role
(animateur(trice)) ou délégué(e)) pour vous guider dans l'animation des pages
Facebook et LinkedIn.

Tutoriels

e Délégué - Animation page Facebooki
e Délégué - Animation page LinkedIn
e Animateur - Animation page Facebook

e Animateur - Animation page LinkedIn
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6. Reseaux sociaux

Dans la sous-partie «Vidéos» vous trouverez toutes nos vidéos Club d'affaires
i} Protéine disponibles sur la plateforme YouTube.
.-l" Y 4 . . Ay r .
[ e A Un tresi bc?n outil de’ COI’T\I’T\UHICOFI.OH, a rTwet.tre SUr vos reseaux soclaux, avant
o votre réunion Club d’'affaires Protéine ou a diffuser.

Vidéos

& Annuaire
= Membres et Prospects e |leréseauestuneminedo
e Vidéo : Vous souhaitez rejoindre un club d'affaires Protéine 7 (Par Vincent

b Suivi d'activité

B Recommandations

= Communication

SMS
Emails

Invitations

Statistiques

Ressources
Club d'Affaires Protéine & Abonne v
. @clubdaffairesproteine5770 101 abonnés 8 vidéos

Boutique

Club d'affaires Protéine est un réseau d‘affaires qui réunit deux fois parmo... >

MNational ACCUEIL VIDEOS PLAYLISTS COMMUNAUTE CHAINES A PROPOS

Une réunion spéciale invités chez Club d'affaires Protéine dans le Var
Club d'Affaires Protéine » 22 vues * il y a 2 mois

Accés espace membre

Venez découvrir le concept des clubs d'affaires Protéine lors d'une réunion. Echangez avec nos membres et nos
animateurs, et commencez votre aventure Protéine !

Webmail Protéine

Vidéos B Toutlire

Aide f Support / Ticket
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7.NEXT CARD
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7. Next Card

Pour découvrir votre Next Card, connectez-vous sur le site : nextcard.fr,

€35+ NEXTCARD

Lacarte myNextcard Quisommes-nous? FAQ Contact I: /-\

NextCard BUSINESS

la carte de visite 100% digitale,

29,90€ +1/aN

Créer ma carte

Login

S

Espace Client

Veuillez vous identifier

pauline. fournier]

Mot de passe retrouvé ?

Connectez-vous sur le site : nextcard.fr
puis entrez votre login prénom.nom puis
cliquez sur mot de passe oublié

NEXT
5 CARD

Espace Client

Veuillez vous identifier

Login I pauline. fournier I

Mot de passe

Se souvenir de moi Non

Se connecter +

Mot de passe oublié ?

Login oublié ?

Entrez votre login prénom.nom puis
cliquez sur nouveau mot de passe

Un email va vous étre envoyé avec un
nouveau mot de passe

Relvicom - Club d’affaires Protéine | SARL au capital de 10 000€ | RCS Toulouse 478 620 834
30 rue Théron de Montaugé, 31200 Toulouse | 05 61110 001 | ca-proteine.fr

22 | TUTORIEL_CRM_COMMUNICATION_2023

. NEX
S CAR

Espace Client

Veuillez vous identifier

pauline.fournier

Un email vous a été envoyé avec votre nouveau mot de passe

Nouveau mot de passe @

Mot de passe retrouvé ?



7. Next Card

NEXT
" CARD

Réinitialisation de mot de passe

Bonjour FOURNIER CAMIER Pauline (pauline.fournier),
Votre mot de passe sur NextCard a éte reinitialise.
Voici votre nouveau mot de passe :

£\

2a89r5gtLy |

Connectez-vous en copiant le mot de

passe recu

Si vous n'étes pas a l'origine de cette action, merci de le signaler auprées
d'un administrateur.

Se connecter

Vous avez désormais acces a votre carte de visite virtuelle qui
ressemble a I'image ci-joint.

L'équipe communication a intégrer les informations principales
sur les Clubs d'affaires Protéine. Par ailleurs, vous pouvez
ajouter votre activité principale dans les informations.

Elle permet & toute personne qui flash votre QRCODE d'avoir
acces a votre numéro, votre mail Protéine, le site de Protéine,
les documents...

-,
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Club d'offaires

PROTEINE

Commercialement solidaires

Pauline FOURNIER CAMIER

O QO

Appel SMS Mail
Site Coordonnées Evénements
QR Code Partage Documents

in Q@
c Propulsé par NextCard ‘. @



7. Next Card

Pour trouver toutes les informations nécessaires sur votre carte de visite virtuelle NEXT CARD, vous
devez vous rendre sur votre Espace Responsable > Ressources > Tuto Outils

Le manuel vous permettre de prendre en main facilement la carte de visite digitale.

‘ Bj Tuto Outils
7 3

Pauline FﬂURﬁIER CAMIER J . . .
o Application Mobile

* Animateur et Délégué - Tuto Application membre Protéine
* Membre - Tuto Application membre Protéine

¢ Tutoriel invitations et compte-rendu

Annuaire o ] ] _ N
s ideo tutoriel Application membre Proteine

Membres et Prospects s ideo tutoriel CEM

Suivi d'activité Espace Responsable

o Tutoriel Crm Invitation
o Tutoriel Crm Compte-rendu

Recommandations

Communication . .
Lifesize

SMS
s Guide utilisateur Lifesize

Emails

Invitations >y Mext Card

s M 'utilisation (A id et 105
e Adanuels d'utilisation (Android et 105)
Ressources

Boutique

MNational

Accés espace membre

Weabmail Protéine

Aide f Support / Ticket
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8.BONNES PRATIQUES
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8. Bonnes pratiques

Pour trouver toutes les informations nécessaires sur les bonnes pratiques, vous devez vous rendre sur
votre Espace Responsable > Ressources > Bonnes pratiques

‘E Bonnes Pratiques
N

Pauline FﬂURﬁIER CAMIER . .
& =" Bonnes Pratiques Animateurs

¢ Beost Practices

Bonnes Pratiques Membres

Annuaire

o Guide du réseauteur Protéinegi

Membres et Prospects ¢ |Les conseils Protéings
Suivi d'activité
Recommandations

S Bonnes pratiques animateurs

SMS Les best practices : ce document regroupe toutes les bonnes pratiques en tant
_ quanimateur(trice) pour recruter, communiquer, impliquer les membres dans le bon
Emails Y .
développement du club d’affaires.

Invitations

Statistiques .
Bonnes prathues membres

Ressources
Le guide du réseauteur Protéiné : ce document est a destination des membres.

Boutique S
Il permet de les sensibiliser sur:

- Qu’est ce que le club d'affaires Protéine ?
- Unréseau d'affaires, a quoi ca sert ?

- Comment tirer parti de son adhésion ?

MNational

Accés espace membre

Vous pouvez envoyer ce guide lorsqu’'un membre adhére au sein de votre club.
Webmail Protéine

Aide f Support / Ticket . T . . .
Les conseils protéinés : ce document est a destination des membres.

Il permet de les sensibiliser sur:
- Apprendre a recommander
- Tirer parti des outils

- Parler de Protéine

Vous pouvez envoyer ce guide lorsqu’'un membre adhere au sein de votre club.
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9.LE SITE INTERNET
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0. Le site internet

Pour vous rendre sur le site internet, il vous suffit de taper dans votre barre de recherche : Club d'affaires
Protéine et de cliquer sur le site ca-proteine.fr

club d'affaires protéine x & & Q

~ Praha’ " Severotjchoty o
RS E AR

- OpOISkIeE I

-

/ nal Venezia
s

rma Bolg’na B

9 Club lance

Club en lancement R .
La page daccueil met en avant les | . : 7 :
§ onean différents clubs d'affaires Protéine de o~ Andora P &
France via une carte de France
interactive
L/_\ Lorsque l'on clique sur un club, nous avons le détail
Club de Paris 17e Wagram (Paris) Une réunion des membres 3 lieu des_ rr_w_etlers représentés dans Ig club ainsi que la .
ranimateur pour participer a la arrive directement au siége des clubs d'affaires
Protéine.

prochaine réunion.
Catherine TORCHY
06 60 14 74 20 En effet, tout prospect intéressé qui remplit le

formulaire est qualifié au siege avant détre envoyé
au délégué(e) du département.

Métiers présents dans le club Contacter ce club
‘ Agent ou mandataire immobilier particulier
Avocat en droit de la famille, des personnes et de | Societe | Message™
leur patrimoine ) )
‘ Avocat en droit des affaires | Prenom™ ‘ ‘ Nom* |
‘ Avocat en droit des assurances - ) f -
i o | Code Postal* ‘ ‘ Ville* |
‘ Avocat en droit des sociétés | J | J
‘ Avocat en droit du travail
. ) . | Email* | 2

‘ Avocat en droit fiscal et droit douanier |
‘ Avocat en droit immobilier ' R ' e

: | Telephone | D Je ne suis pas un robot
‘ Bangquier i ! reCAPTCHA

p . p \ Confidentialité - Conditions:

‘ Coach | Métier* ‘ ‘ Site internet |
‘ Coach de dirigeants ' ' ' '
‘ Coaching d'entepreneurs et sportifs haut niveau
‘ Commissaire aux comptes [ En soumettant ce formulaire, jaccepte que les informations saisies dans

- B o ce formulaire soient utilisées, pour permettre de me recontacter dans le
‘ Conseiller en gestion de patrimoine cadre de la relation commerciale gui découle de cette demande de contact.
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0. Le site internet

Lorsque vous cliquez sur un métier, vous avez
le détail de l'activité du membre : entreprise,

atouts, références.... /‘\

v

Consultant en marketing

Entreprise et activité Atouts Références

Metwork Agency est une agence conseil en stratégie digitale par la formation. Motre objectif : Vous aider 4 gagner en Contact:
visibilité digitale grace a une stratégie

. g Catherine TORCHY
vertueuse orientée résultats.

Motre-ambition : Vous accompagner dans la construction d'une stratégie
d'acquisition de nouveaux clients sur Linkedin | ) 06 €014 74 20
Faire connaitre votre marque, vos

produits et vos services, mais aussi catherine torchy@ca-proteine.fr

generer des leads qualifies pour vous

accompagner dans votre croissance ou

Sous forme d'ateliers pratico-pratiques, envisio ou en présentiel, nos formateurs VoS recrutements httpsiiwwlinkedin.com/in/catherinetorchys

s'adaptent a vos contraintes et a vos besoins.

A T'écoute de votre marché et des tendances, nos experts vous construisent une
stratégie et vous transmettent toutes les clés pour gagner en compétence et en
autonomie.

Mos formations, a la carte, httpsy/fwww.netwarkagency.fr/
comprennent différents ateliers de
formations individuelles ou collectives :

‘" network

( qgency s Les fondamentaux de la stratégie
o digitale

s Quels réseaux sociaux pour votre
activite

s Optimiser son profil LinkedIn

s Trouver de nouveaux clients
Erace aux réseaux sociaux

/\ La présentation des métiers des membre

permet d'augmenter la crédibilité et la « Le Social Selling en B2B
dynamique de votre club. * Boostez sa visibilité sur LinkedIn
De plus, cela améliore le référencement de « Etudiants : Construisez dés
votre club sur les moteurs de recherche. maintenant votre réseau

Pour la crédibilité de votre club, il est essentiel que chaque membre remplisse sa présentation membre.
Ce document est disponible Espace Responsable > Ressources > Administratif adhésion > Document
adhésion membre > Présentation membre

PROTEINE Iformula.lre / Ce document est & faire remplir par le membre
Presentation dés son adhésion dans un club d'affaires
Membre Protéine.
[ 2= | Présentation commerciale Vous pouvez lui envoyer par mail et il vous fera
Ce formulaire est destine a présenter votre entreprise aux membres du réseau un retour pOpier ou mail.

Protéine sur I'annuaire interne, ainsi que sur le site internet public: www.ca-proteinefr
Afin d'illustrer ces pages nous vous remercions de nous transmettre:
Q) Logo et photos de I'entreprise (Jpeg)

O Plaquette de présentation de l'entreprise (pdf)

Votre entreprise

= ’ s ’ 3 2 S | £ £ ) =3 A =iy = Y=
.. Présentation genérale de votre entreprise (activite / effectif / date de création)
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0. Le site internet

Puis vous avez la responsabilité de remplir chaque présentation de membre. Pour celq, vous devez vous
rendre sur Espace Responsable > Membres et Prospects > Gestions membres > Modifier la présentation

)

Pauline FOURNIER CAMIER
e ]

& Annuaire

& Gestion Prospects

& Gestion Membres

[ Suivi d'activité

B Recommandations

= Communication

ll Statistiques

I Ressources

™ Boutique

@ MNational

% Accés espace membre

= Webmail Protéine

© Aide / Support / Ticket

Id

]

Pers Ent Entreprise Activite

Ajouter une personne membre a l'entreprise
Madifier la personne ou I'entreprise

Preféerences de réception des alertes mails et des notifications

{3

25 Modifier la présentation

—
]
| |

& Gestion de I'abonnement
J Gestion du contrat

A @ Supprimer

Ainsi vous pourrez mettre en page la
présentation du métier de votre membre et
l'enregistrer.

Présentation de I'entreprise animatrice

~

Présentation générale de I'entreprise ( 3¢me personne du singulier )

Al B 7 U & x X EEZEE E- i

A
lil
.
il

11pt P % @ A-AH-Q —E L H

oS

Clmwes Protéine est un réseau d'affaires qui réunit deux fois par mois, a I'heure du déjeuner, des dirigeants non concurrents entre eux pour s'entraider commercialement par des
recommandations qualifiées.

Aujourd’hui, Club d’affaires Protéine, c’est :

- Un réseau d’affaires national « made in France »

- + d'une centaine de clubs en France animé par des animateurs et animatrices

- + de 1400 membres en France

- + 2500 réunions par an

- Une variété de réunions : business, thématiques, visite d’entreprise, afterwork, interclubs...
- + 3000 déjeuners entre les membres

- + 5000 recommandations qualifiées

- Des valeurs fortes : convivialité, entraide, bienveillance, partage, solidarité...

- + 3 600 000 sourires

Le format de Club d’affaires Protéine permet a chaque dirigeant de se développer personnellement et professionnellement dans son réle de chef d'entreprise.
Trouvez le club le plus prés de chez vous sur : www.ca-proteine.fr

Suivez nous sur les réseaux sociaux :
Instagram : @caproteine
Facebook : Club d’affaires Protéine France]

4
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0. Le site internet

Pour réaliser la présentation de votre activité, vous devez vous rendre sur Espace Responsable > Cliquer
sur la roue crantée > Profil animateur

LY
Pauline FOURNIER CAMIER
L ]

Profil utilisateur

Profil animateur I

Changer de club

Dé&connexion

Suivi d'activité

Recommandations

Communication

Statistiques

Ressources

Boutique

Mational

Acces espace membre

o Webmail Protéine

© Aide / Support / Ticket

[25] Gestion de la fiche animateur

o P &+ Ajouter une personne
r*‘f}_b_ PROTEINE
' # Modifier 'entreprise

I &3] Modifier la présentation

RELVICOM

a renseigner

Gérant

30 rue Theron de Montauge

31200 Toulouse Ainsi vous pourrez mettre en page la
présentation de votre activité professionnelle
et l'enregistrer.

Présentation de I'entreprise animatrice ‘4

Présentation générale de I'entreprise ( 3¢me personne du singulier )

-— —_—
-— 2
-.— E=

11pt P % b a4 A-AH-Q©Q —H- I ¥

I
Il
.
lil
.
il

Al B 7 Y & x X E
oS

Clmwes Protéine est un réseau d'affaires qui réunit deux fois par mois, a I'heure du déjeuner, des dirigeants non concurrents entre eux pour s'entraider commercialement par des

recommandations qualifiées.

Aujourd’hui, Club d’affaires Protéine, c’est :

- Un réseau d’affaires national « made in France »

- + d'une centaine de clubs en France animé par des animateurs et animatrices

- + de 1400 membres en France

- + 2500 réunions par an

- Une variété de réunions : business, thématiques, visite d’entreprise, afterwork, interclubs...
- + 3000 déjeuners entre les membres

- + 5000 recommandations qualifiées

- Des valeurs fortes : convivialité, entraide, bienveillance, partage, solidarité...

- + 3 600 000 sourires

Le format de Club d’affaires Protéine permet a chaque dirigeant de se développer personnellement et professionnellement dans son réle de chef d'entreprise.
Trouvez le club le plus prés de chez vous sur : www.ca-proteine.fr

Suivez nous sur les réseaux sociaux :
Instagram : @caproteine
Facebook : Club d’affaires Protéine France]

Enregistrer
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10.LES RESEAUX SOCIAUX
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10. Les reseaux sociaux

Mettre a jour votre profil Linkedin:

K

Linked [ Rejoignez la communauté Protéine
en mettant a jour votre profil
personnel

S'identifier

ou S'inscrire sur LinkedIn

‘ E-mail

‘ Mot de passe

Dans la rubrique expérience, cliquez
Mot de passe oublié ? sur + puis sur ajouter un poste

+¢

Experience

Club d'Affaires Protéine France
3 ans 11 mois

Remplissez les informations correspondantes comme ci-
dessous et validé pour le partager a votre réseau LinkedIn

",
Ajouter une experience X Ajouter une expérience >
~ L'l U UgiuL
Informer le réseau Juin v ] [2023 4
Activez pour informer votre réseau des modifications importantes de votre profil (comme
les nouveaux postes) et de vos anniversaires professionnels. Les nouvelles peuvent prendre Active o
Jusqu’a 2 heures avant d'étre envoyées. En savoir plus sur le partage des modifications du Date de fin*
profil.
D Terminer |le poste actuel 2 ce jour - Responsable communications marketing chez Club d'Affaires
ntitulé de poste? Frotéine France
l Animatrice du club d'affaires Protéine de XXX ] D Terminer le poste actuel 3 ce jour - Responsable marketing chez Club d'Affaires Protéine France
Type d'emplo secteur”
l Indépendant A ] Services d'information
~ . LinkedIn utilise les informations du secteur pour formuler des recommandations plus pertinentes
En savoir plus sur les types de contrat
En savoir plus sur les options du secteur
Mom de l'entreprise
: . Descriptif
B Club d'Affaires Protéine France
Instagram : @caproteine -
) Facebook : Club d'affaires Protéine France -
e https://linktr.ee/clubdaffairesproteine
. e
Toulouse, Occitanie, France ] 93 2 000
Type de lieu Titre du prof
Hybride h [ Responsable communication et marketing - Animatrice du club d'affaires Protéine de XXX
Choisissez un type de lieu (ex : a distance) Apparait en dessous de votre nom en haut du profil
m nrriina actnallamant ~a nncto M COmPétenCES
-
Enregistrer
o
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10. Les reseaux sociaux

L accés a votre page départementale Linkedin :

Acélia Theodore - ter
Chargée de communication |

Community management |
Créatrice & rédactrice de contenu

A4

Administrateur de contenu

/\ En tant qu'animateurtrice vous avez acces a la

page LinkedIn de votre département.

Vous étes administrateur de contenu

A\

En tant qu’administrateur de contenu, vous
pouvez publier les photos de vos derniéres
réunions, vos actualités, la recherche de

nouveaux membres...

Attirez de nouveaux abonnés

250 credits disponibles sur 250 'ﬂ'

Developpez votre audience et amplifiez
votre portée en invitant des relations 3
sulvre votre page

(Irwiter des relaticns) ‘

/\

A\ 4

Vous trouvez cette rubrique en haut a droite de votre page

Vous pouvez également inviter des relations a aimer votre page. Vous avez
250 crédits disponibles par mois. C'est-a-dire que vous pouvez inviter 250
personnes chaque moi & aimer votre page.

Inviter des relations

Invitez uniquement des relations que vous connaissez personnellement pour que votre

— réseau puisse bénéficier d'une excellente expérience. En savoir plus

250 crédits disponibles sur 250 - Recharge de crédits : 31 juillet 2023 @

Q Rechercher par nom

Noélie Anselmi
Chargée de communication & la Mairie de
Launaguet

Silvia Macedo

Chargée de communication chez ANYOS

Camille Jarzynka

| Consultante formatrice logiciels Auto-Moto V-

Cliquez sur inviter de relations >
sélectionnez la ou les villes(s) de votre choix

(exemple : Toulouse)

> sélectionnez les personnes que vous voulez
inviter selon le nombre de crédits >

cliquez sur inviter

Mobility chez Fiducial

Charline parle digital
Creatrice de contenus pour les danseurs et
compagnie de danse : de la com qui vous

ressemble |

Romain Parra

Chargé d'accueil chez Banque Populaire
Occitane

Julien Pétel

A

J
1]

onsable d'Affaires Travaux Meufs Sud Quest

&

X

T

I

(1]

ch lo
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F

-

@ Michel Alazet
H

"&' Francois Garraio

e Guillaume Verdier
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Cette action va permettre de développer la visibilité de votre page départementale et ainsi de votre club
d'affaires Protéine.
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10. Les reseaux sociaux

La création d’évéenement sur Linkedin:

1. Votre réunion d’'information club d’affaires Protéine

Avant de faire votre réunion d'information, nous vous suggérons de créer un évenement sur LinkedIn pour

donner plus de visibilite a l'ouverture de votre club.

Pour cela, il vous suffit de créer un nouvel événement sur votre page LinkedIn départementale ou sur

votre profil personnel.

g Créer un post

Publiez du contenu pour interagir avec vos abonnés

Créer un événement

COrganisez un événement pour developper la com munaute de votre
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# publier une offre d'emploi gratuite

chez plus de candidats qualifiés

:Q: Sponsoriser une nouvelle
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zenerez des leads, augmentez le trafic sur votre site v
[=] Créer une newsletter
Renforcez le lien avec ves abonnés en publiant un contenu long

| Ajouter un produit

Créer une page Vitrine

Ajoutez plus d'informations sur votre organisation

b

z en valeur vos produits

Apres avoir crée votre évenement, vous pouvez le personnaliser :

Créer un evénement X
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- Ajouter une photo de couverture (les photos sont
disponibles dans les ressources :
Réseaux sociaux > Visuels Réseaux sociaux
- Choisissez comme type d’évéenement : en personne

- Nom de lI'événement

- Fuseau horaire
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’ Réunion d'information : Ouverture du Club d’affaires Protéine de XXXX ’
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’ (UTC+02:00) Bruxelles, Copenhague, Madrid, Paris a ’




10. Les reseaux sociaux

- Date et heure de I'évenement

- Adresse et lieu

- Lien de l'invitation Protéine

Créer un événement x
L/ dleE e UEiduaL I 12U UE LEUgL
7/9/2023 ‘ ‘ 10:30 ® ‘

Ajouter la date et ['heurs de fin

Date de fin Heure de fin

7/9/2023 ‘ ‘ 14:00 ® ‘

Adresse®

‘ Rue de Protéine x ‘

@ Choisissez un lieu dans la liste

1eu

‘ Restaurant Protéinee ‘

Lien externe de 'événement

hitps://animateur.ca-proteine.fr/invitation/inscription?ref= DCIDCId

B5/1024

v

D Utiliser un formulaire d'inscription Linkedin

Les organisateurs peuvent télécharger les coordonnées des participants. En savoir

Pour avoir le lien de votre invitation, rendez-vous Espace
Responsable > Communication > Invitations

Cliquez sur la clé a molette de votre invitation et cliquez sur
‘utiliser l'invitation dans les réseaux sociaux ou sur des flyers’

Vous aurez ainsi le lien de votre invitation

Vous pourrez ensuite faire la description de votre événement.
Nous vous proposons un template de description ci-joint.
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Rédiger une nouvelle invitation a partir de celle-ci

Modifier l'invitation

Utiliser l'invitation dans les réseaux sociaux ou sur des flyers I

Préparer I'envoi de l'invitation

Préparer la relance de l'invitation

Préparer le rappel (envoye aux invités qui ont accepté de venir)
Suivre les réponses de l'invitation

Rédiger le compte rendu de la réunion

Afficher les statistiques de I'invitation

2B EMN®R &GAIME

Supprimer linvitation

Créer un évéenement

Descriptif

Je suis ravi d"annoncer que la toute premiére réunion d'information pour le
nouveau Club d'Affaires Protéine a X000 animée par XXX, se tiendra le
Jeudi 7 Septembre 2023 | M

Mous recherchons en priorité les métiers suivants :

1- Métiers du batiment (plombier, électricien, magon, ...} R
2- Architecte / Décorateurs d'intérieur Q

3- Comptables &

4- Avocats T

5-CGP QYT

B- Agence de communication / Community Managers

7- Agents immabiliers

Liste non exhaustive bien sar. @ @ G

La réservation est OBLIGATOIRE en suivant le lien ci-aprés :
https://animateur.ca-proteine.frfinvitation/inscription?ref=00000

Lors de cette réunion, nous vous expliquerons ce qu'est le Club d'Affaires
Protéine, notre concept. nos valeurs, notre organisation et nos objectifs. §

Mous espérons que vous serez nombreux a venir nous rencontrer, pour vous
présenter et présenter votre entreprise. C'est une merveilleuse nouvelle

aventure qui commence ! §7 §7 §7

M'hésitez pas a nous rejoindre pour découvrir cette opportunité incroyable !

@




10. Les reseaux sociaux

Club d'Affaires Protéine Fra... ¥
Visibilité : Tout le monde

jeu., 7 sept. 2023, 10:30 - 14:00 (UTC +02:00) (Voir I'événement)

Réunion d'information : Ouverture du Club d'affaires Protéine de XXXX
Evénement de Club d&#£39:Affaires Protéine France
Q@ 30, Rue Théron de Montauge, 31200 Toulouse

©

@@K_\

Pour avoir le lien de votre invitation, rendez-vous Espace
Responsable > Communication > Invitations

Cliquez sur la clé a molette de votre invitation et cliquez sur
‘utiliser l'invitation dans les réseaux sociaux ou sur des flyers’

Vous aurez ainsi le lien de votre invitation
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